
া: ১ ণ তািরখ: হিতবার, জায়াির ১১, ২০২৪

বাংলােদশ টিলকিমউিনেকশনস রেলটাির কিমশন

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (অেাবর - িডেসর)



া: ২ ণ তািরখ: হিতবার, জায়াির ১১, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
শাসিনক ও
আিথ ক কায েম
গিতশীলতা ি।

২৫

[১.১] কিমশেনর আকাইভ
ােনজেম িসেম াপেনর
জ ি ার

[১.১.১] ি
ািরত

তািরখ ৫ ৩১-০৫-২০২৪ ১০-০৬-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ২৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

[১.২] ডাটা ােনজেম
িসেেমর জ ফাইল সাভ ার
াপেনর দরপ ায়ন
সকরণ

[১.২.১] দরপ
ায়নত

তািরখ ৫ ৩১-০৩-২০২৪ ৩০-০৪-২০২৪ ৩১-০৫-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

[১.৩] যানবাহন চালনা ও
রণােবেণর ডাটােবজ
তকরণ

[১.৩.১] ডাটােবজ
তত

তািরখ ৫ ৩১-১২-২০২৩ ৩১-০১-২০২৪ ২৮-০২-২০২৪ ১৫-০৩-২০২৪ ৩১-০৩-২০২৪

[১.৪] সরকার কক িনধ ািরত
লমাা অযায়ী রাজ আদায়

[১.৪.১] লমাা
অিজত

% ১০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০

২

ণগত মানস
সবা দােনর লে
অপােরশনাল
কায ম ও
মিনটিরং বাপনা
জারদারকরণ।

২০

[২.১] ISP ও IIG
অপােরটেরর ত দান
কায ম য়ংিয়করেণর জ
ডাটা ইনফরেমশন িসেম
াপন

[২.১.১] িসেম
ািপত

তািরখ ১০ ৩১-১২-২০২৩ ৩১-০১-২০২৪ ২৮-০২-২০২৪ ১৫-০৩-২০২৪ ৩১-০৩-২০২৪

[২.২] িবভাগীয় পয ােয় ইএমএফ
রিডেয়শন পিরবীণ কায ম
পিরচালনা ও ত ওেয়বসাইেট
কাশ

[২.২.১] কায ম
পিরচািলত

সংা ১০ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ৪



া: ৩ ণ তািরখ: হিতবার, জায়াির ১১, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম

কম সাদন
চক

একক
কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে
অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

৩

লাইেস/
গাইডলাইন/
নীিতমালা/
িনেদ িশকা ণয়েনর
মােম
িনয়মাবিততা
আনয়ন।

১৫

[৩.১] অভরীণ অফ-নট ও
A2P SMS এর Floor &
Ceiling Tariff িনধ ারণ

[৩.১.১] Tariff
িনধ ারণত

তািরখ ৫ ৩১-১২-২০২৩ ৩১-০১-২০২৪ ২৮-০২-২০২৪ ১৫-০৩-২০২৪ ৩১-০৩-২০২৪ ৩১-১২-২০২৩

[৩.২] ডা পিলিসর খসড়া
নয়ণ

[৩.২.১] খসড়া
ণীত

তািরখ ৫ ৩১-০৫-২০২৪ ১০-০৬-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ২৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

[৩.৩] কিমশন কক দােয়রত
মামলার ত ও িনি বা
য়ংিয়করণ

[৩.৩.১] কায ম
য়ংিয়ত

তািরখ ৫ ৩১-০৩-২০২৪ ৩০-০৪-২০২৪ ৩১-০৫-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

৪

তর বাপনা ও
মিনটিরং
কায েমর মােম
লা আনয়ন।

১০

[৪.১] ২৩০০-২৪০০ মগাহাজ
এবং ২৫০০-২৬৯০ মগাহাজ
াের অবত তর
মাবাইল অপােরটেরর অেল
বরাকরণ

[৪.১.১] তর
বরাত

তািরখ ৫ ৩০-০৪-২০২৪ ১৫-০৫-২০২৪ ৩১-০৫-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

[৪.২] NAID িসেম
আপেেডশেনর লে ি
ারকরণ

[৪.২.১] ি
ািরত

তািরখ ৫ ১০-০৬-২০২৪ ১৫-০৬-২০২৪ ২০-০৬-২০২৪ ২৫-০৬-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%



া: ৪ ণ তািরখ: হিতবার, জায়াির ১১, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


